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Nota van Inlichtingen
Marktconsultatie Schuldhulpverlening

Datum: 24 april 2024
Nummer: U24.01961

Indienen reactie
Uw kunt uw reactie op de marktconsultatievragen indienen tot uiterlijk 8 mei 2024.

Beantwoording vragen

Onderstaand vindt u de gestelde vragen en de beantwoording.

Nummer

Vraag

Antwoord

Neemt de ketenregisseur de beschikking toelating/BKR registratie/VISH voor zijn/haar rekening?

Nee, dit doet de ketenregisseur niet. De beschikking voor de toelating tot de WGS, de
aanmelding bij BKR en de aanmelding VISH liggen allen bij de aanbieder.

De ketenregisseur brengt een eerste advies uit, nadat de situatie van de inwoner in beeld is
gebracht.

Management informatie: Wat bedoeld u met informatie over additionele projecten en trajecten?

Wij zien graag dat de aanbieder de opdrachtgever informeert trajecten en projecten waar
de aanbieder aan deelneemt, die relevant kunnen zijn voor de opdrachtgever. Dat kan
tijdens contractgesprekken of in de kwartaalrapportages.

Denk hierbij aan zaken die ontwikkelingen in het werkveld van schuldhulpverlening
betreffen.

Management informatie: Hoe ziet u de gevraagde volumeprognose door opdrachtnemer voor u?

De verwachting van De aanbieder over het aantal inwoners dat zij per jaar kan bedienen.
Het proactief informeren van De opdrachtgever wanneer De aanbieder opvallende
afwijkingen signaleert in De verwachtte aantallen of doelgroep.




